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PLATFORM MANTELZORG AMSTERDAM 

 

ONGEVRAAGD ADVIES WAARDERING MANTELZORGERS 

  

De overheveling van het mantelzorgcompliment                                                                                                                

Per 1 januari 2015 hield de grondslag voor het mantelzorgcompliment op te bestaan. Dit 

mantelzorgcompliment werd verstrekt door de Sociale Verzekeringsbank (SVB). Het budget voor het 

mantelzorgcompliment, weliswaar met een korting , werd toegevoegd aan de integratie-uitkering AWBZ. 

Dat maakt dat gemeenten vanaf 1 januari 2015 verantwoordelijk zijn voor het 'waarderen' van 

mantelzorgers. Zij krijgen daarvoor een budget. Hoe zij dit budget precies besteden, verschilt per 

gemeente.  
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De uitwerking                                                                                                                                                                 De 

uitkomst van de tekst die opgenomen is in de verordening en de nadere regels zijn op 11 februari 2015 

door de gemeenteraad  overgenomen en uiteindelijk vastgesteld. Dat houdt in dat er niet gekozen is voor 

financiële regeling voor waardering van mantelzorgers voor het jaar 2015. Deze uitkomst is anders dan het 

Platform Mantelzorg Amsterdam (PMA) heeft verwoord in haar reactie op de Wmo-verordening 2015. 

Onze reactie op 3.8 mantelzorgcompliment was: Graag zouden wij op p. 23 uit de verordening geschrapt 

zien dat een Dag van de Mantelzorger een voorbeeld is van het vormgeven van waardering en erkenning 

van mantelzorgers. De Dag van de Mantelzorg is een activiteit die maar door een beperkte groep op prijs 

gesteld wordt en bezocht kan worden. Verder hebben we herhaaldelijk kenbaar gemaakt dat het 

mantelzorgcadeau dat de gemeente Amsterdam op de dag van de mantelzorg aanbiedt, aan overigens een 

In Amsterdam is in de Wmo-verordening 2015 het volgende vastgelegd rond waardering 

mantelzorgers: Artikel 3.8 Mantelzorgcompliment . Het college draagt jaarlijks zorg voor een blijk 

van waardering voor mantelzorgers. 

 

 

 
Daarnaast valt in de nadere regels  te lezen: (artikel 3.8 Wmo-verordening 2015) Mantelzorgers 

woonachtig in Amsterdam, of zij die zorgen voor een Amsterdammer met een fysieke, chronische 

of psychische beperking komen voor waardering in aanmerking. De gemeente Amsterdam 

waardeert haar mantelzorgers jaarlijks met het mantelzorgcadeau op de dag van de mantelzorg. 

Daarnaast organiseren de bestuurscommissies activiteiten op de jaarlijkse dag van de mantelzorg 

(10 november) om mantelzorgers te waarderen. Voor jonge mantelzorgers organiseert de 

gemeente een week van de jonge mantelzorger. 
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heel beperkt aantal mantelzorgers, niet als compensatie van het mantelzorgcompliment gezien kan 

worden. 

2015 en het budget 

We hebben er enig begrip voor dat er in 2015 in Amsterdam nog geen passend alternatief was  voor het 

budget dat de gemeente ter beschikking stelt voor de waardering van mantelzorgers . Veel was nog niet 

bekend. Inmiddels is duidelijk dat in 2015 voor de waardering van mantelzorgers € 2,8 miljoen en vanaf 

2016 en verdere jaren € 4 miljoen naar Amsterdam komt.  

SVB                                                                                                                                                                                             

SVB is per 23 januari 2015 gestart per brief degenen die in 2014 het mantelzorgcompliment aanvroegen te 

informeren dat de regeling voor het z.g. mantelzorgcompliment is vervallen. Met de vermelding dat 

gemeenten nu verantwoordelijk zijn voor de waardering van mantelzorgers. Uit de gegevens van het SVB 

blijkt dat in 2014 14.313 mantelzorgers in Amsterdam het mantelzorgcompliment (€  200) hebben 

ontvangen.  

Wat vinden mantelzorgers belangrijk? 
Uit onderzoek van Mezzo naar de ervaringen met het mantelzorgcompliment blijkt dat mantelzorgers een 

waardering voor de mantelzorgtaken belangrijk te vinden. Mantelzorgers geven volgens Mezzo aan dat zij 

zich het meest gewaardeerd voelen door een vast geldbedrag. Gemiddeld maken mantelzorgers namelijk 

per jaar € 1.100, - aan extra kosten, onder andere reis- en telefoonkosten. 

 
Wat stellen we voor?  
Alles overwegend willen we dat Amsterdam overgaat tot een andere waardering, die beter tegemoet komt 

aan de wensen van mantelzorgers. Het is ons bekend dat niet alle belangenorganisaties in Amsterdam het 

nodig vinden dat mantelzorgers een geldbedrag als waardering ontvangen. Desalniettemin vinden wij als 

PMA dat de gemeente Amsterdam tegemoet moet komen aan de wens van de veel  mantelzorgers, die zich 

het meest gewaardeerd voelen door een vast geldbedrag. Er zijn naar schatting 55.000 mantelzorgers in 

Amsterdam. We gaan ervan uit dat niet al deze mantelzorgers  aanspraak op willen of kunnen maken op 

het mantelzorgcompliment.  

Niet het wiel uitvinden                                                                                                                                                             

We hebben ons verdiept in hoe andere gemeenten de mantelzorgwaardering vorm geven. We vonden een 

aantal gemeenten die er toe overgegaan zijn een geldbedrag aan hun mantelzorgers uit te keren. Een 

nadere bestudering hoe ze het een en ander vorm hebben gegeven lijkt ons aan de orde. We voegen 

enkele links toe: 

http://www.gemeenteraademmen.nl/nc/vergaderingen/document/document/39790/via/itemattachm

ent%3A14651.html  

http://www.lelystad.nl/4/Gemeente/Gemeente-Actueel/Nieuws-2015/Nieuws-2015-

Februari/Waardering-voor-mantelzorgers.html  

http://decentrale.regelgeving.overheid.nl/cvdr/xhtmloutput/Historie/Bronckhorst/364837/364837_1.

html 

https://www.ede.nl/digitaal-loket/product/mantelzorgwaardering/ 
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http://www.lelystad.nl/4/Gemeente/Gemeente-Actueel/Nieuws-2015/Nieuws-2015-Februari/Waardering-voor-mantelzorgers.html
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http://decentrale.regelgeving.overheid.nl/cvdr/xhtmloutput/Historie/Bronckhorst/364837/364837_1.html
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http://www2.nijmegen.nl/content/1613291/nijmegen_kiest_voor_blijk_van_waardering_voor_mante

lzorgers 

 

Tot slot                                                                                                               

In de Wmo-verordening staat over  het mantelzorgcompliment dat het college jaarlijks zorg draagt voor een 

blijk van waardering voor mantelzorgers. Dit biedt volgens ons de ruimte om in 2016 over te gaan tot het 

beschikbaar stellen van een geldbedrag als mantelzorgcompliment. We willen natuurlijk niet dat er te veel 

geld aan bureaucratie verloren gaat. Een bestudering van de voorbeelden van de andere gemeenten leert 

ons dat de uitkering van het geldbedrag door een bestaande dienst gedaan kan worden. We geven dan ook 

de overweging mee dit ook in Amsterdam te doen. Bijvoorbeeld bij de dienst die in Amsterdam de regeling 

tegemoetkoming meerkosten voor zijn rekening neemt. Verder zeggen we alle medewerking toe om tot de 

door ons voorgestelde passende manier van mantelzorgwaardering in Amsterdam te komen. 

 

Voor meer informatie kunt u terecht bij 

Angelien Horn – voorzitter Platform Mantelzorg Amsterdam, angelienhorn@planet.nl of 

Márian Vink, coördinator, m.vink@clientenbelangamsterdam, 020-7525121. 
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