PASSENDE DIENSTVERLENING VOOR
SOCIAAL KWETSBARE BURG ERS

Gemeente
Amsterdam
GEMEENTE AMSTERDAM
"Plaats me niet zomaar in een
"Dokters praten vaak in hokje van ‘iemand met een "Bij één vraag tegelijk blijven,
doctorandus-taal." aandoening’. Mensen moeten anders weet ik het ook niet meer."
meer weten over het hoe en wat.”
EEN UNIEKE BIJEENKOMST AANWEZIGEN
Maandag 16 januari kwamen in Pakhuis de Zwijger Ambte.naren“ . :
. .. - Ingrld N001]ens Dlenstverlenlng
vertegenwoordigers van de gemeente bijeen met oot e cep
Amsterdammers met een licht verstandelijke rdan viie ima 1 Handhaving & Toesicht
beperking (LVB). Het was een bijzondere Arhmagan Ba} aogiu an a"fmg ;ezzlc
samenkomst: voor de eerste keer vond erin de Jo an dSe s Onderwijs, Jeugd & ?fg _
gemeente Amsterdam een directe ontmoeting tussen Renée Sievers Openbare ?rfje &. Veiligheid
ambtenaren en LVB-ervaringsdeskundigen plaats. Lutere vaa Dlusie LG EC e D AL i)
Doel Gespre‘ksleid?rs & Organisatie
- Direct contact tussen beleidsmakers en ~ Sophie Pennington de Jongh Cliéntenbelang Amsterdam
LVB-ervaringsdeskundigen - Malg'ne Duijst . CIzlentenbel(?ngAmsterdam
- Mogelijkheid voor LVB-ervaringsdeskundigen om Ca.rh]n angermk SR s
inspraak te hebben op beleidsplannen Britt Huijpers COUA TS
= Marit Timmers CQ Management
Opzet ~ Maureen van Eijk Armoederegisseur
- Per onderwerp een aparte gesprekstafel ~ Engelien Hengeveld Procesmanager
- Per tafel een gespreksleider, een - Sander Havermans Projectassistent
vertegenwoordiger van de gemeente en enkele D
. . eelnemers
LVB-ervaringsdeskundigen . . .
- Brigitte - Jessica
- Twee gespreksronden . .
. . - Charissa - Lisa
- Deelnemers kiezen met behulp van pictogrammen . ..
. - Fiona - Mireille
twee onderwerpen waarover ze willen meepraten .
- Harmen - Monique
Onderwerpa - Hicham = Nathan
Werk, dagbestedingen inkomen _ Hllda - PereZ
' - Isabel ~ Sandra
- Jalal ~ Saskia
- Jan-Wietze ~ Tamara
- Jasper
RESULTAAT
- "Niet alleen praten over, maar praten met de mensen over wie het gaat.” INSPIREREND

- "Ik heb geraaktheid gevoeld en bij mijn collega-beleidsmakers gezien. Ik denk dat er
een wezenlijke verandering is ingezet." VERANDERING

- "Is er in de toekomst weer een mogelijkheid om over de plannen mee te praten? Hoe
ik betrokken wil worden? Bel me, mail me, app me!”

TOEKOMST

Door alle positieve signalen zijn wij ervan
overtuigd dat we met de bijeenkomst een
waardevolle stap hebben gezet!

...Wordt vervolgd...

In de toekomst zal de doelgroep vaker betrokken worden bij de aanpak. Wil je ook meedenken of op de hoogte blijven?
Neem dan contact op met Sophie Pennington de Jongh.



