
EERSTELIJNSZORG 2030 –
ACHTERBANOVERLEG
Toekomstige ontwikkelingen in basisgezondheidszorg bespreken



ACHTERBANOVERLEG
➢ Eerstelijnszorg 2030 is een groot plan over alle zorg waar iemand zonder verwijzing naartoe kan gaan. 

"Dit kan behandeling zijn door de huisarts, tandarts, fysiotherapeut, apotheker, maatschappelijk werker of wijkverpleegkundige."* 
Definitie van Rijksoverheid

➢ Voor vandaag: 

o Wat is precies het plan?

o Wat vindt de achterban er met de kennis van nu van?

o Hoe betrekken we de achterban in de toekomst? 

o De professionals moeten meer samenwerken in het plan. Hoe zorg je dan voor een belangrijke rol voor het cliëntperspectief?

o Mocht het fijn zijn voor het gesprek, is er een 'personas' waarover we het gesprek aan kunnen gaan om aanbevelingen, 
opmerkingen en verbeteringen te bepalen. 



SAMENVATTING 
VISIE 
EERSTELIJNSZORG 
2030



BEKNOPTE SAMENVATTING EERSTELIJNSZORG 2030

Visie en doelen eerstelijnszorg

In 2023 is een visie voor 2030 opgesteld om eerstelijnszorg "toegankelijk en betaalbaar" te houden in Nederland.

Hechte wijkverbanden

Wijkverbanden van 10.000 tot 20.000 inwoners stimuleren samenwerking en multidisciplinaire ondersteuning binnen 
de wijk.

Regionaal Eerstelijnssamenwerkingsverband (RESV)

RESV coördineert regionale afspraken, stuurt capaciteit aan en faciliteert samenwerking tussen
eerstelijnsaanbieders.





WAAROM
VERANDERING?



TOENEMENDE 
DRUK OP DE 
ZORG
Groeiende zorgvraag

Vergrijzing en complexere zorgvragen 
verhogen de druk op eerstelijnszorg en de 
toegankelijkheid neemt af.

Personeelstekorten

Een afnemend aantal zorgprofessionals 
leidt tot overbelasting van huisartsen, 
wijkverpleging en andere disciplines.

Visie 2030 en oplossingen

Samenwerking, innovatie en betere 
organisatie zijn cruciaal om de zorg 
toekomstbestendig te maken en druk te 
verlichten.



GEVOLGEN VOOR 
INWONERS EN 
PROFESSIONALS



WAT VERANDERT ER VOOR 
CLIËNTEN EN ZORGVERLENERS?
Cliëntgerichtere zorg

"Beter passende zorg bij de persoonlijke situatie die bijdraagt aan kwaliteit van 
leven."

Samenwerking in de wijk

Betere samenwerking tussen zorgverleners in de wijk zorgt voor minder 
versnipperde en meer samenhangende zorg.

Digitale hulpmiddelen

Digitale hulpmiddelen zoals Thuisarts.nl bieden laagdrempelige informatie en
verminderen de noodzaak voor fysiek contact.

Voordelen voor zorgprofessionals

Zorgprofessionals richten zich meer op kerntaken, ervaren minder administratieve
last en werken efficiënter samen met het sociaal domein.



ZES 
HOOFDDOELEN 
VAN DE VISIE



Verminderen 
zorgdruk

Ongewenste druk op zorg 
verminderen met betere 
informatie en 
ondersteuning voor 
zelfredzaamheid van 
burgers.

Betere 
zorgtoeleiding

Voorbereiding en 
toeleiding naar juiste 
zorgverlener verbeteren 
voor efficiënte 
zorgverlening.

Passende zorg en 
digitale 
ondersteuning
Focus op gezondheid en 
kwaliteit van leven met 
ondersteuning van digitale 
hulpmiddelen in 
zorgverlening.

Capaciteit benutten 
en taakorganisatie

Beter benutten van 
capaciteit en 
herstructureren van taken 
voor optimale 
zorgorganisatie.

Samenwerking in de 
wijk

Hechte samenwerking 
tussen professionals in de 
wijk versterken voor 
betere zorgcoördinatie.

24/7 bereikbaarheid 
en regionale 
samenwerking
Verbeteren 
aanspreekbaarheid en 
samenwerking op 
regionaal niveau met 24/7 
infrastructuur voor crises.

Doelen voor een toekomstbestendige eerstelijnszorg: de ambities



SAMENWERKING 
IN DE WIJK



HECHTE 
WIJKVERBANDEN

Samenwerking in wijkverbanden

Professionals uit huisartsen, wijkverpleging, apothekers en sociaal domein werken nauw 

samen in wijkverbanden om lokale zorg te verbeteren.

Doel en schaal van verbanden

Wijkverbanden bedienen tussen 10.000 en 20.000 inwoners met als doel zorg beter te 

organiseren en toegankelijk te houden.

Focus op preventie en vernieuwing

De samenwerking richt zich op preventie, het bespreken van knelpunten en het organiseren 

van multidisciplinaire ondersteuning.



REGIONALE 
SAMENWERKING



REGIONAAL 
EERSTELIJNSSAMENWERKINGSVERBAND 
(RESV)

Samenwerking tussen disciplines

RESV’s verenigen verschillende eerstelijnsdisciplines om zorgkwaliteit en 
samenwerking te verbeteren.

Ondersteuning van zorgverleners

RESV faciliteert ICT, praktijkmanagement en scholing voor zorgverleners binnen de 
regio.

Crisiszorg en knelpunten oplossen

RESV’s organiseren crisiszorg en lossen regionale knelpunten in de eerstelijnszorg 
op.

Toekomstbestendige zorgstructuur

RESV’s zorgen voor continuïteit en aanspreekbaarheid van zorg om de 
eerstelijnszorg toekomstbestendig te maken.



HET GESPREK
o Wat vinden jullie ervan? 

o Hoe betrekken we de achterban in de toekomst? 

o De professionals moeten meer samenwerken in het plan. Hoe zorg je dan voor een belangrijke rol voor het cliëntperspectief?

o Mocht het fijn zijn voor het gesprek, is er een 'personas' waarover we het gesprek aan kunnen gaan om aanbevelingen, 
opmerkingen en verbeteringen te bepalen. 
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