
 

Inspraak Platform Mantelzorg Amsterdam (PMA) 27 juni 2019 

door Malène Duijst (coördinator van het PMA) 

Na onze eerste schrik over uw voorgenomen bezuinigingen op mantelzorg sta ik hier 

opnieuw met een meer inhoudelijke inspraak. 

Wij tasten in het duister als het gaat om uw motivatie om te bezuinigen, en waarop u 

dat denkt te kunnen doen. Wat ons en organisaties uit onze achterban betreft wordt 

het democratisch proces geweld aangedaan door deze manier van doen. In feite 

weten we niet eens waarop wij inspreken. Wij vinden uw voornemen een slecht 

signaal naar de mantelzorgers, uw burgers die gratis zorg en ondersteuning verlenen 

tegen wil en dank. Kunt u ons vertellen waarom u deze beslissing heeft genomen? 

Tot nu toe zijn enkele belangrijke aanbevelingen van de Rekenkamer Amsterdam 

(rapport uit 2016) niet opgevolgd. 

https://www.rekenkamer.amsterdam.nl/onderzoek/mantelzorgondersteuning/ 

Hoe kunt u bezuinigen aankondigen als er aan deze belangrijke aanbevelingen niet 

eens is voldaan? Dé mantelzorger bestaat niet, en ondersteuning bieden aan deze 

diverse groeiende groep burgers vraagt meer aandacht en sturing. 

De eerste en voor ons belangrijkste aanbeveling is: 

1. Zorg voor een specifiek beleidsstuk:   

Platform Mantelzorg staat er helemaal achter dat er een specifiek beleidsstuk 

mantelzorg komt voor alle soorten mantelzorgers. 

2. Biedt hen een goed overzicht van het (gemeentelijke) 

ondersteuningsaanbod: 

Tijdens dialoogbijeenkomsten van PMA kwam naar voren dat een 

consultatiebureau voor mantelzorg gewenst is. Een plek waar mantelzorgers 

(fysiek, telefonisch en digitaal) vroegtijdig naar toe kunnen gaan voor 

informatie, gesprek en hulp. 

3. Concretiseer de visie op de inzet van het eigen netwerk omdat: 

• mantelzorgers nog steeds niet een apart keukentafelgesprek wordt 

aangeboden  

• Er is geen geld/hulp beschikbaar vóór de diagnose. Als die een tijd op 

zich laat wachten is er groot risico overbelaste mantelzorgers 

https://www.rekenkamer.amsterdam.nl/onderzoek/mantelzorgondersteuning/


• Er weinig aandacht is voor verwanten als er plotseling iemand ernstig 

ziek of beperkt raakt. Vaak wordt PTSS niet onderkend bij volwassenen 

en kinderen.  

• Kinderen/jongeren hebben een hoge psychische draaglast omdat ze 

zich zorgen maken. Die uiten zich vaak in fysieke klachten die 

vervolgens niet als  

4. Zorg ervoor dat de activiteiten aansluiten op de behoeften van de 

mantelzorger:  

Centrum voor Cliëntervaringen deed in opdracht van de gemeente Amsterdam 

onderzoek naar wat er nodig is voor goede mantelzorgondersteuning: 

https://centrumvoorclientervaringen.files.wordpress.com/2016/07/zorgen-voor-

zorgen-dat-zorgen-om-maart-2016-def.pdf 

Ook deze aanbevelingen zijn niet ten volle ingezet. 

Passende financiering 

Platform Mantelzorg Amsterdam vindt daarom dat er voldoende geld voor mantelzorg 

beschikbaar moet zijn. Wat voldoende is kunnen wij pas inschatten als de genoemde 

aanbevelingen worden nagekomen. Wij vragen de wethouder in ieder geval om na 

eventuele besluiten tot versobering het Platform Mantelzorg Amsterdam te betrekken 

bij de uitvoering van beleid voor mantelzorg en de effecten ervan te evalueren en bij 

te stellen. 

Met dank voor uw aandacht. 
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