Sligntenbelang

Praktijkvoorbeelden IK HEB EEN VRAAG
Ondersteuning bij PGB-plan opstellen voor huishoudelijke hulp

Mevrouw Mohamed kan door lichamelijke problemen haar huis niet meer zelf
schoonmaken. Ze heeft daarom een indicatie gekregen voor huishoudelijke hulp. Deze hulp
wil ze met een PGB regelen. Daarvoor moet ze eerst een formulier “PGB-plan” invullen. Ze is
onzeker over hoe ze enkele vragen van het formulier moet beantwoorden en roept daarom
de hulp in van onze cliéntondersteuner Hafsa.

Samen kijken ze naar de doelen die mevrouw Mohamed met de huishoudelijke hulp wil
bereiken en berekenen hoeveel uren per week een hulp daarvoor nodig heeft. Mevrouw
Mohamed formuleert met de ondersteuning van Hafsa nog de reden waarom ze die doelen
beter met een PGB kan bereiken dan met het inschakelen van een externe organisatie. Met
de hulp van Hafsa is het formulier snel ingevuld en kan het naar het indicatieadviesbureau
worden opgestuurd.



